INSTITUTO FEDERAL Secretaria de Educagdo Profiss g
Santa Catarina INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

onE

.- Mini
OcE

mm

ANEXO I- DO EDITAL

TERMO DE REFERENCIA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA
(Processo Administrativo n® 23292.019009/2023-56)

Pregao 21118/2023

1. CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1. Contratagéo de pessoa juridica para prestagdo de Servicos de Vigilancia patrimonial através
de sistema de monitoramento, atendimento e assisténcia técnica de alarmes e imagens - circuito
fechado de televisdo (CFTV), o Campus Sao Carlos do Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e
Tecnologia de Santa Catarina — IFSC, a serem executados sem regime de dedicacao exclusiva de
mao de obra, nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢cdes e exigéncias estabelecidas neste
instrumento.

Item | Descri¢ao Unid. Quant. Preco Unitario | Valor Total

LOTE/GRUPO 1: VIGILANCIA ELETRONICA COM SISTEMA DE MONITORAMENTO E DE ALARME

1 Prestacdo de servico de locagdo de no | Servico 12 2.013,33 24.159,96
minimo 07 pares de Dbarreira
infravermelha para parte externa (patio),
minimo duplo feixe 100 metros.
Instalagédo e insumos inclusos.

2 Prestagdo de servico de locagdo de | Servigo 12 2.680,00 32.160,00
sistema de alarme, com sensores de
seguranca e monitoramento eletrénico 24
horas por dia, com fornecimento de todos
0s equipamentos necessarios em regime
de comodato com as seguintes
especificagdbes minimas: 01 central de
alarme com dois teclados LCD; Caixa
para a central; Fonte 12V; Transformador;
50 sensores de presenga passivo indoor,
com fio, 2 niveis de sensibilidade, com
sirene 110DB; Monitoramento tatico na
cidade em caso de disparo com no
maximo 15 minutos de resposta.
Instalacdo e insumos inclusos.

3 Prestagdo de servico de locagdo e | Servigo 12 5.483,33 65.799,96
instalagdo de circuito fechado de TV
(CFTV), monitoramento 24 horas por dia
com fornecimento de todos os
equipamentos e infraestrutura
necessarios em regime de comodato,
com armazenamento das imagens por no
minimo 30 dias e com as seguintes
especificagdes minimas: 38 Cameras (32
para area interna e 6 para area externa)
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Resolugdo 2 megapixels (2048 x 1536)
IR inteligente com alcance de 30 metros
Fungcdo WDR Gravador digital de video
em rede (quantidade necessaria para
atender a 38 cameras) Capacidade de
armazenamento de video: 30 dias de
gravagbes ininterruptas; Sistema de
Gerenciamento de energia: Nobreak para
manter todo o sistema operante

por no minimo 30 minutos em caso de
falta de energia elétrica; Fonte de
alimentacao para as cameras;
Conectores necessarios. Instalagdo e
insumos inclusos.

VALOR TOTAL DO PROCESSO 122.119,92

1.2, O(s) servigo(s) objeto desta contratagdo s&o caracterizados como comum de Seguranca
Patrimonial, conforme justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.

1.3. Esta contratacdo atende a Resolugdo CODIR n°® 06, de 08 de Julho de 2016, a qual versa
sobre o Regulamento de Uso do Circuito Fechado de TV no IFSC.

1.4. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 1 ano contado da assinatura do Contrato,
prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.5. O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista sua essencialidade para assegurar
a integridade do patrimdnio publico de forma rotineira e permanente, sendo a vigéncia plurianual mais
vantajosa considerando o Estudo Técnico Preliminar;

1.6. O contrato oferece maior detalhamento das regras que seréo aplicadas em relagao a vigéncia
da contratagao.

2, FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. A Fundamentacdo da Contratagdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em
tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual 2024, conforme
detalhamento a seguir:

) ID PCA no PNCP: 11402887000160-0-000003/2024;
1)) Data de publicagdo no PNCP: 27/02/2024;
) Id do item no PCA: 5206;

V) Classe/Grupo:732 - SERVICOS DE LEASING OU ALUGUEL
RELACIONADOS A OUTROS BENS;

V) Identificador da Futura Contratagédo: 158516-90157/2024;

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO
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3.1. A descri¢cao da solugao como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos

Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.
4, REQUISITOS DA CONTRATAGAO

Sustentabilidade

4.1. Os critérios de sustentabilidade sdo aqueles previstos no ETP e/ou no edital como requisito
previsto em lei especial.

Subcontratagao

4.2. E admitida a subcontratagdo parcial do objeto, nas seguintes condigdes:

4.2.1. E vedada a subcontratacdo completa ou da parcela principal do objeto da contratagdo, a qual
consiste em:

4.2.1.1 Servigo de monitoramento remoto e cessdo dos equipamentos necessarios em regime de
comodato para este fim.

4.3. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serao aplicadas em relacéo a
subcontratagéo, caso admitida.

Garantia da contratacao

4.4, Sera exigida a garantia da contratagdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n°
14.133, de 2021, no percentual e condigbes descritas nas clausulas do contrato.

4.5, Em caso de opgédo pelo seguro-garantia, a parte adjudicatéria tera prazo de um més, contado
da data de homologacao da licitagédo, para sua apresentagédo, que deve ocorrer antes da assinatura
do contrato.

4.6. A garantia, nas modalidades caucéo e fianga bancaria, devera ser prestada em até 10 dias
Uteis apds a assinatura do contrato.

4.7. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagao a garantia
da contratagdo.

Vistoria

4.8. A avaliagao prévia do local de execugao dos servigos é imprescindivel para o conhecimento
pleno das condigbes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o
direito de realizacdo de vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim, de
segunda a sexta-feira, das 08 horas as 11 horas e das 14 horas as 16 horas.

4.9. Serao disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

4.10. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar
devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela
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empresa comprovando sua habilitagao para a realizagcao da vistoria.

4.11. Caso o licitante opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar declaragdo formal assinada
pelo responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condigbes e peculiaridades
da contratagao.

4.12. A nao realizagdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegagdes de desconhecimento
das instalagdes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestagdo dos
servigos, devendo o contratado assumir os énus dos servigcos decorrentes.

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

Condigoes de execugao

5.1. A execugédo do objeto seguira a seguinte dindmica:

5.1.1 Inicio da execugdo do objeto: definido na assinatura do contrato dentro do prazo da
validade da proposta da contratada;

5.1.2 A empresa devera estar apta, a qualquer momento apds a homologacdo do processo
licitatorio, obedecidos os prazos para assinatura do contrato, a iniciar os servigos
contratados;

51.3 Os servicos a serem prestados incluem a instalagdo, configuracdo e manutengao
preventiva e corretiva dos equipamentos necessarios, fornecidos em regime de
comodato, e o monitoramento do sistema de alarme com pronta resposta. O
monitoramento devera ocorrer 24 horas por dia ininterruptamente, 7 dias por semana,
durante a vigéncia do contrato.

5.1.4 A CONTRATADA deve treinar servidores do IFSC designados pela Diregdo do Campus
para a operacionalizagdo do sistema de acesso e monitoramento. Para tanto a
CONTRATADA devera:

a)Disponibilizar todos os equipamentos necessarios ao Controle de Acesso e ao
Monitoramento Remoto e Local das Cameras e Alarmes;

b)Disponibilizar configuragéo, distribuicdo de senhas de acesso e demais necessidades
ao monitoramento remoto e local das cadmeras e alarmes;

c)Dar pronta resposta, no periodo maximo de 15 (quinze) minutos, a situagbes de
emergéncia nos alarmes, com comunicagao aos 6rgaos de seguranga publica e a outros
contatos previamente ajustados com a diretoria da unidade para desarme e rearme de
alarme na ocorréncia de furto, roubo, assalto, invasdo, dano ao patriménio ou por
disparo do alarme sem causa ou motivo aparente. Este ultimo é caracterizado por
qualquer disparo nao identificado e ndo provocado por animais ou objetos trazidos pelo
vento.

d)Fornecer relatérios mensais dos eventos registrados pelo sistema de alarme.
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5.1.4.1. Os servigos de monitoramento por cameras (CFTV), alarmes e barreiras seréo
executados conforme discriminado abaixo:

a) Executar os servigcos nos enderegos citados no item 5.2 deste termo € em
perfeitas condi¢cdes, nas quantidades informadas no item 1.1 deste Termo de
Referéncia;

b) Cumprir fielmente esta norma, de forma que os servigos relacionados sejam
executados com esmero e perfeigdo, responsabilizando-se por qualquer atraso ou
problemas na execugao do servigo;

c) Refazer os servigos, que apresentarem qualquer tipo de defeito ou que
estiverem fora das especificagdes contidas na proposta de pregos e nas determinagoes
definidas neste Edital, em até 03 (trés)dias;

d) Responder pelas perdas e danos causados por seus empregados, ainda que
involuntariamente, as instalagbes do prédio, maquinas, equipamentos e demais bens do
IFSC, durante a execug¢do dos servigos, substituindo os referidos bens por outros
semelhantes, em prazo que lhe sera expressamente combinado pela Contratante;

e) Responder por quaisquer acidentes de que possam ser vitimas seus
empregados, quando em servigo;

f) Manter, durante a vigéncia das obrigacbes assumidas, as condigbes de
Habilitagdo exigidas para este Pregao;

g) Na hipotese de normalizagdo necessitar de mao de obra em maior quantidade
que a razoavel ou de materiais ndo disponiveis no estoque de emergéncia, a
regularizagao sera postergada para o dia util imediato, durante o horario normal de
trabalho da CONTRATADA;

h) Arcar com todos os custos para cumprimento da garantia, inclusive no caso de
necessidade de transporte (técnicos ou equipamentos);

i) Cumprir o prazo de garantia de acordo com o especificado em cada item neste
Termo de Referéncia ou conforme o prazo estabelecido na proposta de precos, caso
este seja maior que o minimo estabelecido;

j) Em caso de disparo do sistema de alarme, a CONTRATADA devera dispor de
resposta tatica até o Campus em até 15 minutos do disparo;

k) Em caso de ocorréncias, acionar os 6rgaos da seguranga publica, a Policia
Militar, Policia Federal, a Defesa Civil, o Corpo de Bombeiros ou o SAMU, conforme o
caso, e ao fiscal do contrato ou a direcdo do Campus Sao Carlos.

) Emitir e recolher as taxas de A.R.T (Anotagado de Responsabilidade Técnica) do
objeto de contratagdo, apresentando-a a CONTRATADA para seu conhecimento e
arquivamento;

m) Efetuar teste de seguranca conforme legislagdo vigente encaminhando
anualmente respectivo laudo;

n) Entregar no prazo de 10 dias o relatério da vistoria mensal;
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0) Assinar o contrato em até 03 (trés) dias Uteis, apds a convocagao pelo IFSC;

p) Iniciar os servigos em até 05 (cinco) dias Uteis apds a assinatura do contrato;

Q) A instalagdo contempla as atividades de layout e vistoria, instalagéo fisica dos
equipamentos e dos modulos, instrugéo basica dos acionamentos, configuragao da base
de dados, ajuste de configuracéo, isto €, alteracdo de pardmetros que busquem efetivar
a instalacdo da solugdo com qualidade desejada, em conformidade com especificagdes
técnicas, ativagao, teste de aceitagéo e garantia;

r) No preco mensal da locagdo esta incluida a instalacdo dos equipamentos
(cabeamentos, conectores e mao de obra empregada), os servicos de manutengao
preventiva e corretiva (o que abrange, também, a substituicdo de materiais e pecas)
para a perfeita e ininterrupta execugao do contrato;

s) Os equipamentos deverdo ser de procedéncia legal e mantidos em perfeito
funcionamento durante toda a vigéncia contratual;

t) O sistema devera possibilitar a protecao das unidades ou setores contra os
eventos de invasao e arrombamento;

u) O sistema utilizara uma central de monitoramento microprocessada,
programada via senhas de dominio e conhecimento dos usuarios, que acionara sirenes
locais e comandara sinal de alarme para a central de monitoramento remoto, nas
dependéncias da CONTRATADA, indicando a anomalia;

v) Os equipamentos listados neste termo de referéncia e anexos possuem as
especificagdes e quantidades minimas necessarias e devem ser considerados apenas
como uma base aproximada para calculo de proposta, devendo os interessados efetuar
uma visita técnica para mais detalhes;

w) As pilhas, acumuladores e/ou baterias, quando utilizadas pelos sistemas,
deverdo possuir vida util ndo inferior a 02 (dois) anos, sendo que a licitante devera

especificar os tipos e a capacidade destas;

x) Todo o material necessario para a correta instalagao devera fazer parte da proposta;

y) O sistema devera conter aterramento adequado e individualizado dos demais
existentes;
z) O sistema funcionara com equipamentos e dispositivos eletrénicos, instalados

no local monitorado, sem quaisquer custos para o CONTRATANTE. Estando o sistema
armado e conectado, sempre que houver tentativa de invasdo ou arrombamento, a
sirene sera ativada e conectada automaticamente através da linha telefénica ou outro
método igualmente eficiente a central de monitoramento da CONTRATADA, que tomara
as providéncias cabiveis;

aa) Todo o sistema de segurancga eletronica sera a cargo da CONTRATADA, em
relacdo qualquer defeito de fabricagdo ou mau funcionamento;

bb) A assisténcia técnica sera permanente, durante toda a vigéncia do Contrato é
de inteira responsabilidade da CONTRATADA cabendo inclusive a manutengao
preventiva/corretiva com fornecimento de todos os equipamentos bem como os
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materiais indispensaveis para a execucdo do objeto deste Termo de Referéncia,
comprometendo-se a efetuar a substituicdo, troca, reparagdo, reconstrugdo, as suas
expensas, no total ou em parte, caso ocorram vicios, defeitos ou incorrecoes resultantes
dos materiais empregados ou dos servigos prestados;

cc) Os chamados por problemas técnicos deveréo ser atendidos em até 12 (doze)
horas apdés a comunicagdo e solucionados no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)
horas;

dd) Qualquer componente sera substituido sem nenhum ©6nus para o
CONTRATANTE;

ee) O acompanhamento da prestacdo dos servicos no local sera de

responsabilidade do Fiscal do Contrato do IFSC;

ff) A CONTRATADA devera fornecer senha, caso necessario, com explicita
autorizacdo da Administragdo, aos usuarios designados para ativar e desativar os
sistemas de monitoramento por cameras (CFTV), e alarmes;

agg) Os sistemas de alarme e CFTV, deverao ser programados conforme interesse
do IFSC e o responsavel indicado da CONTRATANTE devera possuir acesso e controle
eletrbnico via internet de imagens, gravacdes e ocorréncias, € acesso remoto para
eventuais configuragbes e suporte, disponibilizado sem custo adicional e 24 horas por
dia;

hh) Manter em sigilo, sob as penalidades da lei, dados e informagdes de
propriedade do CONTRATANTE, a menos que expressamente autorizada por escrito;

i) A CONTRATADA devera executar quaisquer servicos, sem Onus para o
CONTRATANTE, fora do horario normal do expediente, desde que indispensaveis;

i Cabera a CONTRATADA comunicar o corpo de bombeiros, em caso de
incéndio;

kk) A CONTRATADA devera inspecionar os equipamentos em todas as unidades
administrativas ou pontos de instalagdes, por intermédio de seus supervisores, no
minimo 01 (uma) vez por més, apresentando relatério ao fiscal do Contrato ao final da
inspegéo, sendo que as visitas para vistoria deverdo ser previamente agendadas com o
FISCAL TECNICO do contrato;

) A falta de energia elétrica ndo deve parar o funcionamento dos equipamentos
instalados bem como suas devidas gravagdes por no minimo 24 horas.

mm)  Podera ser entregue ao preposto da CONTRATADA, conforme interesse da
Administracdo e mediante termo de entrega, chave de acesso as dependéncias da
CONTRATANTE, a fim exclusivamente de possibilitar a resolugdo de problemas que
eventualmente ocorram fora de horarios de expediente, relativos ao equipamento,
sistema e ao objeto do servigo prestado;

nn) A CONTRATADA devera relatar imediatamente ao CONTRATANTE toda e
qualquer irregularidade observada nos pontos ou locais de instalacdes;
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00) Os servigos de instalacdo, bem como aqueles de infraestrutura eventualmente
necessarios, incluem todo e qualquer material necessario para a completa instalagao
dos equipamentos, bem como transporte de materiais e pessoal, servigos de tubulagao,
cabeamento e adaptacao de instalagbes elétricas, interligando os pontos de instalagdo a
serem ativados bem como outros componentes necessarios para seu pleno
funcionamento, hardware, software, servigos de adequacédo e testes, inclusive obras
civis, se houver;

pp) Entende-se por instalagdo a montagem, a fixagcao, os ajustes, a interligagéo
entre si e com quadros e painéis, a alimentagao elétrica de todos os equipamentos,
execucgao de testes e a colocagado em operagao de todo o sistema até seu recebimento,
incluindo os servicos de adequacao de painéis, de montagem, de instalagéo e testes,
inclusive obras civis, se houver necessidade;

qq) Os trabalhos deverado ser executados de forma a garantir os melhores resultados e
desempenho, devendo a CONTRATADA implementar a solugdo mais adequada para o
caso concreto, combinando técnica e custo de modo a otimizar a qualidade dos servigos
e a buscar a melhor integragdo entre materiais, equipamentos, instrumentos e outros
componentes a serem locados, entre si e com o futuros servicos de Vigilancia
patrimonial desarmada, sistema de monitoramento (CFTV), sistema de alarme e
barreiras, fazendo funcionar eficientemente o sistema como um todo;

rr) Apos concluir os servigos de instalagdo, a CONTRATADA deve retirar todo o material
existente, entulho, ou quaisquer materiais remanescentes do trabalho executado;

ss) Os locais deverdo ser entregues em perfeitas condi¢des de higiene e limpeza, bem
como acompanhar os padrdes estéticos do CONTRATANTE;

tt) Os servicos de instalagdo também compreendem eventual desinstalagdo e
reinstalagdo de equipamentos decorrentes de alteragéo interna de "layout" da unidade,
desativagao de equipamentos ou do sistema de seguranga da unidade;

uu) Os servicos de manutengao tém por objetivo rever instalagbes e remover os defeitos
de funcionamento de qualquer natureza, apresentados pelos materiais, equipamentos e
instalagdes, que deverdo ser executados por técnico(s) especializado(s) da
CONTRATADA, quando solicitado pela FISCALIZACAO;

vv) A manutengado do Sistema de Alarme, CFTV e barreiras visa igualmente manter os
equipamentos em condi¢gdes normais de funcionamento e compreende manutengao do
bom estado de conservagao, substituicdo de componentes que comprometam o bom
funcionamento, modificagdes necessarias com o intuito de atualizagdo dos aparelhos,
limpeza, regulagem, inspecdo e simulagcao de testes mecanicos e eletroeletrdnicos em
todo o sistema interno e externo, entre outras agdes que garantam a operacionalizagao
dos equipamentos;

ww) Os servigos de manutengdo preventiva e corretiva serdo prestados com
fornecimento, pela CONTRATADA, de todo o material necessario, tais como cabos, fios,
eletrodutos, abragadeiras, adaptadores, conectores e fontes;

xx) Os softwares e aplicativos utilizados nos sistemas devem estar em conformidade
com a legislagdo vigente e, devidamente, licenciados pelo fabricante nas quantidades
necessarias aos equipamentos fornecidos;
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yy) Na ocorréncia de falhas que resultarem em perda das fungdes basicas do Sistema
de Alarme, CFTV e barreiras, a CONTRATADA devera providenciar, de imediato, o
restabelecimento do sistema, inclusive, em horarios noturnos, e aos sabados, domingos
e feriados;

zz) As empresas interessadas em vistoriar poderdo fazé-lo, até o ultimo dia util anterior
a data fixada para a abertura da sessdo publica, comparecendo ao CAMPUS SAO
CARLOS, das 08h00 as 17h00. A vistoria podera ser agendada no enderecgo citado no
item 5.2 do OBJETO, ou pelo e-mail: dam.sca@ifsc.edu.br;

aaa) Tendo em vista a faculdade de realizagdo de vistoria prévia, a quantidade de itens
e equipamentos necessarios a prestagcado do servico, os licitantes ndo poderéo alegar o
desconhecimento das condigbes e o grau de dificuldade existente como justificativa para
se eximirem das obrigagdes assumidas em decorréncia deste termo de referéncia;

bbb) Nos ambientes internos ou externos, controlados por cameras de video, deverédo
ser afixadas placas informativas com os seguintes dizeres: “O ambiente esta sendo
filmado, as imagens s&o confidenciais e protegidas nos termos da lei”.

Instalagcdo e Operagao dos Sistemas de Monitoramento, CFTV e Alarmes e Controle de Acesso

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

As cameras, alarmes, sensores e demais equipamentos e materiais serao instalados conforme
quantidade minima descrita neste termo e seus anexos e o posicionamento de cameras e
alarmes conforme definido pela contratante.

Os registros das cameras deverao ser capturados e digitalizados com data e hora, comprimidos e
guardados no HD (disco rigido) de um DVR no formato de arquivos de video para posterior
observacao.

O sistema devera manter armazenadas as imagens capturadas pelas cameras referentes aos
ultimos 30 (trinta) dias, no minimo.

O Campus Séao Carlos podera solicitar, quando necessario, as gravagdes das cameras de acordo
com periodos e/ou locais de interesse, devendo a Contratada apresentar as imagens solicitadas
em um prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, a partir da notificagdo, em DVD ou outro
dispositivo USB no formato de video compativel.

O sistema de CFTV devera funcionar em conjunto com o sistema de alarme, de forma que
imagens das cameras sejam visualizadas pela Contratada e Contratante na ocorréncia de
disparos.

O sistema de monitoramento por circuito de alarme e sensores de seguranga devera detectar, via
sensores de presenga, movimentos nos locais a serem protegidos, emitindo sinais no local
(sirene) e remotamente na base de operagdes e controle da Contratada.

A Contratada devera possuir instalagées proprias de central de monitoramento com pessoal
habilitado para opera-la, funcionando ininterruptamente, 24 (vinte e quatro) horas todos os dias.

Os equipamentos e modulos que integram o sistema de alarme nas dependéncias da
Contratante deverao ser interligados diretamente a uma central de monitoramento 24 horas da
Contratada, através de linha telefébnica dedicada ou outro meio de transporte online de
informagdes (sob 6nus da Contratada), permitindo o registro de ocorréncias em tempo real e o
acionamento imediato dos procedimentos de pronta resposta ao local monitorado em casos de
anomalia.
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5.10. Estando o sistema armado e conectado, sempre que houver tentativa de invasdao ou
arrombamento, a sirene sera ativada e conectada automaticamente a central de monitoramento
da Contratada, que tomara as providéncias cabiveis.

5.11. A central de monitoramento devera funcionar de modo que a Contratada mantenha o permanente
tratamento das ocorréncias, de forma que o sistema nunca fique inativo e que possibilite o
acompanhamento de todas as ocorréncias e informagdes das instalagbes da Contratante,
durante 24 horas todos os dias.

5.12. A central de monitoramento 24 horas da Contratada devera gerenciar os horarios de ativagédo e
desativacado do sistema, devendo, em caso de a ativacdo n&o ocorrer até o horario limite ou a
desativacao ocorrer antes do horario determinado, agir para que as devidas providéncias sejam
tomadas.

5.13. O sistema de alarme monitorado devera incluir ainda:

I- Providéncias técnicas (auto diagndstico diario do sistema para checagem do seu correto
funcionamento);

II- Atendimento técnico decorrente de defeitos ou problemas;
Il - Dados do usuario que efetuou as operagdes de ativagao/desativagao do sistema;

IV - Relatérios por dependéncia/evento, de acordo com as necessidades da Contratante, a serem
enviados mensalmente ou quando solicitado por e-mail a Fiscalizagao do contrato;

V- Identificacdo do setor de intruséo;
VI-Rastreamento das areas invadidas;
VII- Apoio e orientagdo constante aos usuarios;

5.14. A central de monitoramento da Contratada devera ser informada, imediatamente, de todas as
ocorréncias detectadas pelo sistema de alarme, em especial:
a) Linha telefénica rompida ou conexéo de dados com falhas;
b) Falta de energia elétrica ou baixa tensao de alimentagéo;
c) Bateria com defeito;
d) Setor aberto (fiagdo rompida);
e) Sirene violada;
f) Alteragdo de reldgio da central remota;
g) Cancelamento da ativagdo automatica;
h) Pane no sistema, entre outras, provocadas por motivos alheios a vontade da Contratante.

5.15. O sistema devera fornecer, também, programacao para ativagdo automatica, caso o sistema
fique desligado apds o horario pré-determinado ou quando do esquecimento da ativagdo manual.

5.16. Os usuarios autorizados poderdo cancelar ou prorrogar os horarios de ativagdo automatica,
sendo gerada uma ocorréncia para a central de monitoramento, que devera acompanhar o
fechamento das instalagbes da Contratante.

5.17. A CONTRATADA, ainda que nao solicitada pela CONTRATANTE, devera realizar, no minimo, 01
(uma) ronda motorizada, realizada diariamente, verificando todo o perimetro do Campus. A ronda
devera ser realizada entre o periodo de 23h e 06h.

Manutencio do Sistema de Monitoramento, CFTV, Alarmes e demais equipamentos

5.18. A manutengao preventiva e corretiva visa manter o sistema em condi¢dbes normais de
funcionamento e compreende: manutengdo do bom estado de conservacdo dos equipamentos;
substituicdo de pecas, componentes ou o proprio equipamento; modificacées necessarias com o
intuito de atualizacdo dos aparelhos e mddulos; limpeza, regulagem, inspegado e simulagao de
testes; entre outras agdes que garantam a operacionalidade dos sistemas.
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5.19. Os servigos de assisténcia técnica compreendem o suporte aos usuarios da Contratante na
utilizagdo das fungdes e recursos do sistema, bem como o atendimento quando da ocorréncia de
problemas ou panes de funcionamento.

5.20. A assisténcia técnica, as manutengdes preventivas e corretivas serdo permanentes durante toda
a vigéncia do Contrato e de inteira responsabilidade da Contratada, inclusive quanto ao
fornecimento de pegas, equipamentos, acessérios e componentes necessarios as manutengdes
tais como: moédulos, baterias, fontes, cabos, fios, conectores, eletrodutos, abragadeiras,
adaptadores, fontes, etc.

5.21. A Contratada deve comprometer-se a efetuar a substituicao, troca, reparagao, reconstrucéo, as
suas expensas, no total ou em parte, caso ocorram vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes
dos materiais empregados ou dos servicos de montagem e instalagdo executados.

5.22. Os servigos de manutengdo preventiva e corretiva deverdo ser executados por técnico(s)
especializado(s) da Contratada quando necessario ou quando solicitado pela Fiscalizagdo do
contrato.

5.23. A manutencgao corretiva devera ser realizada imediatamente quando detectada na central de
operagdes da Contratada e em até 24 horas, no caso de chamado telefénico ou por meio
eletrdnico, inclusive os referentes a problemas que impossibilitem a gravagao ou monitoramento
das imagens.

5.24. A Contratada devera realizar mensalmente os seguintes procedimentos minimos em cada visita
de manutencgéo preventiva, emitindo ao final dos servigos relatério circunstanciado contendo os
procedimentos executados, os ajustes e/ou inspecbes realizadas, bem como as alteragdes
encontradas no sistema:

I- Testes de disparo dos sensores de presenga, discadora, sirene, interrupgdo de energia elétrica e
linha telefénica, para se verificar o perfeito funcionamento.

Il - Limpeza no sistema CFTV, em especial na parte externa, lente e visor das cameras.

llI- Verificagdo dos conectores, das tensbes de alimentacgado, da instalagédo fisica (suporte e fiagéo),
das imagens quanto a interferéncias, ajuste de foco, contraste, cores, enquadramento, conexdes e
ajustes de imagem, entre outros.

5.25. A Contratada devera realizar, sem nenhum 6énus adicional para a Contratante, atualizagdes dos
equipamentos e materiais fornecidos em comodato, sempre que as tecnologias dos mesmos
estiverem desatualizadas em relagdo ao mercado, fornecendo novos equipamentos e/ou
materiais no lugar daqueles.

5.26. A Contratada ficara obrigada a executar os servicos conforme aprovados pelo Campus Séao
Carlos ndo se admitindo quaisquer modificagbes sem a prévia autorizagcdo da Fiscalizagdo do
Contrato.

5.27. Os equipamentos e materiais instalados pela CONTRATADA deverao ser novos e com tecnologia
atualizada de acordo com a existente no mercado.

Nas ocorréncias durante o monitoramento

5.28. Toda ocorréncia devera ser prontamente avaliada e, se necessario, comunicada pela empresa
responsavel pelo Monitoramento Remoto a Policia Militar, Policia Federal, a Defesa Civil, o Corpo
de Bombeiros ou o SAMU, conforme o caso, e ao fiscal do contrato ou a dire¢do do Campus Sao
Carlos responsavel pelo imével monitorado.

5.29. Ao chegar eventos de alarme no centro de operacdes da Contratada, automaticamente, as
imagens dos locais monitorados deverdao ser visualizadas pelo monitoramento da central de
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operacgoes.

5.30. O prazo de atendimento em caso de ocorréncia de eventos de disparos devera ser de no maximo
15 (quinze) minutos.

5.31. Situagdes de emergéncia sdo aquelas que necessitam de comunicado aos 6rgaos de seguranga
publica em caso de sinistro/evento registrado por meio das cameras ou alarme como de roubo,
furto, invasdo, assalto, dano ao patrimbénio da entidade ou disparo de alarme sem motivo
aparente e nao provocado por animais ou objetos trazidos pelo vento;

5.32. Todos os procedimentos citados e outros n&o citados, mas necessarios a seguranga da unidade
deverao seguir os padroes a serem estabelecidos junto com a diregéo local da unidade do IFSC,
na fase de instalagédo dos sistemas.

5.33. A contratada devera dispor de Técnico para coleta dos dados, imagens e demais informacdes
relevantes de sinistros/eventos ou quaisquer outras a critério da Contratante, em midia digital,
com filtragem de video e gravagdo em midia separada para cada ocorréncia, a serem entregues
em até 24 (vinte e quatro) horas apds os fatos ou a solicitagdo. Em caso de sinistro/evento a
contratada devera seguir os procedimentos e padrdes estabelecidos junto com a contratante.

Local e horario da prestagao dos servigos

5.34. Os servicos serao prestados na Rua Aloisio Stoffel, 1271-D, bairro Jardim Alvorada — S&o
Carlos/SC;

5.35. Os servigos deverao ser executados com base nos parametros minimos estabelecidos:
5.3.1 Para os servigos de monitoramento por cAmeras e alarmes serdo considerados, para

avaliagdo, o correto funcionamento dos quantitativos dos itens descritos no item Quadro de
Especificagbes Minimas.

Levantamento Prévio Para Instalagao do Sistema de Monitoramento e Acesso

5.36. No inicio dos servigos a contratada devera ajustar previamente com o fiscal técnico do contrato
0 espaco adequado para instalagdo da central de monitoramento local e os responsaveis pelas
autorizagbes para desarme e rearme dos sistemas.

Informacgoes relevantes para o dimensionamento da proposta
5.37. A demanda do érgdo tem como base as seguintes caracteristicas:
5.7.1 O Campus Séo Carlos do IFSC possui 4.755,30 (m2) de area construida composto por

portaria + prédio com salas de aula, laboratérios, entre outros espacgos, e terreno com
area externa em torno de 8.500m? de gramado, terra e jardim.

Especificagdo da garantia do servigo (art. 40, §1°, inciso lll, da Lei n® 14.133, de 2021)

5.38. O prazo de garantia contratual dos servigos é aquele estabelecido na Lei n® 8.078, de 11 de
setembro de 1990 (Codigo de Defesa do Consumidor).

Procedimentos de transicao e finalizagdo do contrato
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5.10.1 A transigdo e finalizagdo do contrato, sera efetuada da seguinte forma: A atual e futura
contratada, em conjunto com a contratante, deverdo se reunir para definir como sera o processo de
transicdo entre as duas empresas, sem que os sistemas causem qualquer perigo ou prejuizo a
Contratante devido a desmobilizacido e ou instalagdo de novos sistemas. Define-se como prazo para
essa transicao de 5 (Cinco) dias Uteis anteriores ou posteriores a finalizagdo do contrato vigente.

5.39. Casos omissos ou nao indicados nesta secdo do Termo de Referéncia serdo resolvidos e
definidos previamente junto a Contratante.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avengadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de
sua inexecugao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensao do contrato, o cronograma de
execucao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila.

6.3. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrbnica para esse fim.

6.4. O o6rgédo ou entidade podera convocar o representante da empresa para adogédo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apods a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgao ou entidade podera
convocar o representante da empresa contratada para reuniao inicial para apresentagao do plano de
fiscalizagdo, que contera informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizagdo, das estratégias para execugao do objeto, do plano complementar de execugdo da
contratada, quando houver, do método de afericido dos resultados e das sang¢des aplicaveis, dentre
outros.

Rotinas de Fiscalizagado

6.6. A execugao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato,
ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizagao Técnica

6.7. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugéo do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condigbes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administragdo. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.8. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execugao do contrato, com a descrigdo do que for necessario para a
regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, §1°, e Decreto
n° 11.246, de 2022, art. 22, 11);
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6.9. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificagdes para a corregdo da execugao do contrato, determinando prazo para a corregao. (Decreto
n°® 11.246, de 2022, art. 22, 1ll);

6.10. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contrato, em tempo habil, a situagéo que
demandar decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, |V);

6.11. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execug¢ao do contrato nas datas aprazadas,
o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n°®
11.246, de 2022, art. 22, V);

6.12. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacéo ou a prorrogacao contratual
(Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

6.13. A fiscalizacdo técnica dos contratos deve avaliar constantemente através do Instrumento de
Medicdo de Resultado (IMR), conforme previsto no ANEXO IV para afericdo da qualidade da
prestacdo dos servicos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos
indicadores estabelecidos.

6.14. Durante a execugdo do objeto, fase do recebimento provisério, o fiscal técnico designado
devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragao,
devendo intervir para requerer a contratada a correcdo das faltas, falhas e irregularidades
constatadas.

6.15. O fiscal técnico do contrato devera apresentar ao representante da contratada a avaliagdo da
execucao do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagcado dos
servicos realizada.

6.16. O representante da empresa devera apor assinatura no documento, tomando ciéncia da
avaliagao realizada.

6.17. A contratada podera apresentar justificativa para a prestagdo do servigo com menor nivel de
conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade
da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

6.18. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servico em
relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis
previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sanc¢des a contratada
de acordo com as regras previstas no ato convocatério.

6.19. E vedada a atribuicdo a contratada da avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacéo
dos servigos por ela realizada.

6.20. O fiscal técnico podera realizar a avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo
escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestagao
dos servicos.

6.21. A fiscalizacdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade
pactuada, sem perda da qualidade na execugdo do servigo, devera comunicar a autoridade
responsavel para que esta promova a adequacgao contratual a produtividade efetivamente realizada,
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respeitando-se os limites de alteracdo dos valores contratuais previstos na Lei n. 14.133/2021.
(INO5/17 - art. 62)

6.22. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugédo dos servigos
devera ser verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a relagcéo detalhada
destes, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as
respectivas quantidades e especificagbes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso. (art.
47, §2° IN05/2017)

6.23. A fiscalizagdo de que trata esta clausula nao exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicbes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior
e, ha ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes, gestores
e fiscais, de conformidade.

6.24. As disposicoes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIl da
Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacao, por
forca da Instrugdo Normativa Seges/ME n°® 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.25. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico do
contrato devera apurar o resultado das avaliagées da execucéo do objeto e, se for o caso, a analise
do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigcos realizados em consonancia com os
indicadores previstos no ato convocatoério, que podera resultar no redimensionamento de valores a
serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

Fiscalizagao Administrativa

6.26. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencdo das condigbes de habilitagao da
contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso
necessario (Art. 23, | e I, do Decreto n°® 11.246, de 2022).

6.27. Caso ocorra descumprimento das obrigagbes contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuara tempestivamente na solugcédo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 23,
V).

Gestor do Contrato

6.28. O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e
fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais da execu¢do no histérico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das
alteragdes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da
necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracao.
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, IV).

6.29. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas
as ocorréncias relacionadas a execugao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o
caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n® 11.246, de
2022, art. 21, 1I).
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6.30. O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condigbes de habilitagdo da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o
fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 21, IlI).

6.31. O gestor do contrato emitirda documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagbes assumidas pelo contratado,
com mengao ao seu desempenho na execugéo contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigagdes. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

6.32. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizagao para fins de aplicagado de sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o
art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme
o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.33. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecugao dos
objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administragdo. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.34. O gestor do contrato devera enviar a documentagao pertinente ao setor de contratos para a

formalizacdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagéo
e gestao nos termos do contrato.

7. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliagdo da execugédo do objeto utilizara o Instrumento de Medi¢cao de Resultado (IMR),
conforme previsto no Anexo IV para aferi¢do da qualidade da prestagao dos servigos:

7.2. Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada,
sem prejuizo das sangbes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.2.1 nao produzir os resultados acordados,

7.2.2 deixar de executar, ou nado executar com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou

7.2.3 deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do servigo, ou
utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.3. A utilizagdo do IMR n&o impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliagdo da prestacao dos servigos.

7.4. A afericdo da execugao contratual para fins de pagamento considerara os critérios dispostos no
Instrumento de Medigao de Resultado (IMR), anexo ao Edital.

Do recebimento

7.5. Os servigos serao recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelos fiscais técnico
e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de
carater técnico e administrativo. (Art. 140, I, a , da Lei n® 14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n°
11.246, de 2022).
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7.6. O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunicagdo de cobranca
oriunda do contratado com a comprovacdo da prestacido dos servigos a que se referem a parcela a
ser paga.

7.7. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisdrio do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto
n°® 11.246, de 2022).

7.8. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.
(Art. 23, X, Decreto n°® 11.246, de 2022)

7.9. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto
de vista técnico e administrativo.

7.10. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal:

7.10.1 o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagbes da execucgdo do
objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacao dos servigos
realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatério, que
podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada,
registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

7.10.2 o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizagdo dos dispéndios concernentes
aos salarios e as obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior,
dentre outros, emitindo relatério que sera encaminhado ao gestor do contrato.

7.11.  Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado
ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.12. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des
resultantes da execug¢do ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a ultima e/ou
Unica medicao de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a
ser apontadas no Recebimento Provisério.

7.13. A fiscalizagdo nao efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medigéo de servigos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.
(Art. 119 c/c art. 140 da Lei n°® 14133, de 2021)

7.14. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os
testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

7.15. Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagcao das
penalidades.

7.16. Quando a fiscalizacao for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o
registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugao do contrato, em relagéo a
fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo
encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.
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7.17. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 05 (cinco) dias, contados do
recebimento provisorio, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a
verificagdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitagao mediante termo detalhado,
obedecendo os seguintes procedimentos:

7.17.1 Emitir documento comprobatério da avaliacido realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigagdes assumidas pelo
contratado, com mencido ao seu desempenho na execug¢do contratual, baseado em
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes, conforme
regulamento (art. 21, VIII, Decreto n°® 11.246, de 2022).

7.17.2 Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela
fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagdo e o pagamento da
despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por
escrito, as respectivas corregoes;

7.17.3 Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados,
com base nos relatérios e documentagdes apresentadas; e

7.17.4 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagao.

7.17.5 Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e
gestéo.

7.18. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e
quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133. de 2021, comunicando-se a
empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execugéo do objeto,
para efeito de liquidagao e pagamento.

7.19. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugao, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execugéo do objeto ou no instrumento de cobranga.

7.20. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela
segurancga do servigco nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugao do contrato.

Liquidacao

7.21. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias
Uteis para fins de liquidagao, na forma desta segao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art.
7°, 32° da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.22. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogagédo, nos casos de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o

limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n° 14.133, de 2021

7.23. Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.23.1 o prazo de validade;

7.23.2 adata da emissao;
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7.23.3 os dados do contrato e do 6rgao contratante;

7.23.4 o periodo respectivo de execugdo do contrato;

7.23.5 o valor a pagar; e

7.23.6 eventual destaque do valor de retencgdes tributarias cabiveis.

7.24. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a
liuidagdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacgao da regularizagdo da situagédo, sem énus a
contratante;

7.25. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacgéo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagcao
mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

7.26. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencdo das
condi¢des de habilitagdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impega a participagdo em
licitagdo, no dmbito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018).

7.27. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua
situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério do contratante.

7.28. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante
devera comunicar aos 0Orgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que
sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.29. Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla
defesa.Havendo a efetiva execugao do objeto, os pagamentos serao realizados normalmente, até que
se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado nao regularize sua situagao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.30. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias uteis, contados da finalizagao
da liquidagdo da despesa, conforme seg¢ao anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME
n® 77, de 2022.

7.31. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagao,
mediante aplicagao do indice IPCA de correcdo monetaria.

Forma de pagamento

7.32. O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e
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conta corrente indicados pelo contratado.

7.33. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

7.34. Quando do pagamento, sera efetuada a retencéo tributaria prevista na legislagéo aplicavel.

7.35.1 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo
retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na
legislacéo vigente.

7.35. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar
n°® 123, de 2006, nio sofrera a retengao tributaria quanto aos impostos e contribuicbes abrangidos por
aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagdo de comprovagao, por
meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributério favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

Cessao de crédito

7.36. E admitida a cessao fiduciaria de direitos crediticios com instituicao financeira, nos termos e
de acordo com os procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de julho
de 2020, conforme as regras deste presente topico.

7.37. As cessOes de crédito ndo fiduciarias dependerado de prévia aprovagao do contratante.

7.38. A eficacia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relagdo a Administragdo, esta
condicionada a celebragao de termo aditivo ao contrato administrativo.

7.39. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de todas as
condigdes de habilitagéo por parte do contratado (cedente), a celebragdo do aditamento de cesséo de
crédito e a realizagdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e
trabalhista do cessionario, bem como a certificagdo de que o cessionario ndo se encontra impedido
de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagcdo em vigor, ou de receber beneficios
ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n® 8.429, de
1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.40. O crédito a ser pago a cessionaria € exatamente aquele que seria destinado a cedente
(contratado) pela execugao do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas
e excegdes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no
regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a
possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovagéo do fato
gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administragao
(INSTRUCAO NORMATIVA N° 53, DE 8 DE JULHO DE 2020 e Anexos).

7.41. A cessdo de crédito ndo afetara a execugdo do objeto contratado, que continuara sob a
integral responsabilidade do contratado.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR E REGIME DE

EXECUGAO

Forma de selegéo e critério de julgamento da proposta
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8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagéo de procedimento de LICITAGAO, na

modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adocdo do critério de julgamento pelo
MENOR PREGCO.

Regime de Execugao

8.2. O regime de execuc¢do do contrato sera empreitada por preco global.

Exigéncias de habilitagao

8.3. Para fins de habilitagao, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

Habilitagao juridica

8.4, Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

8.5. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscrigdo do ato constitutivo, estatuto
ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.6. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se
localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede,
conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

8.7. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

8.8. Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alteragbes ou da
consolidagao respectiva.

Habilitagao fiscal, social e trabalhista

8.9. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

8.10. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa
da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos
da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil
e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.11. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

8.12. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentagao de certiddao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.13. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Municipal/Distrital relativo ao domicilio ou
sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;
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8.14. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal/Distrital do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.15. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual,
devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaragdo da Fazenda respectiva do
seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

Qualificagao Técnica

8.16. Declaragéo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informagdes e das condigbes
locais para o cumprimento das obrigagdes objeto da licitagao;

8.22.1 A declaragdo acima podera ser substituida por declaracdo formal assinada pelo
responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condigbes e
peculiaridades da contratagao.

Qualificagao Técnico-Operacional

8.17. Devera a licitante apresentar atestado de capacidade técnica com, no minimo, 12 (doze)
meses de forma ininterrupta, comprovando aptiddo para execugdo de servigo de complexidade
tecnoldgica e operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratagdo, ou com o item
licitatério pertinente, por meio da apresentagédo de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de
direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando
for o caso.

8.18. Para fins de aceitacdo dos atestados, estes apresentardo as seguintes caracteristicas
minimas:

a) ldentificagdo/Razédo Social da contratante (pessoa juridica de direito publico ou
privado);

b) Identificagdo/Razao Social da contratada;

c) Data de emisséo do atestado;

d) Periodo de execugéo do servigo;

e) Descricao do servigo executado;

f) Manifestacao favoravel da contratante acerca dos servigos executados;

g) ldentificagdo/assinatura do funcionario ou servidor responsavel pela emissdo do
atestado;

h) Endereco completo e dados da contratante.

8.19. Sera admitida, para fins de comprovagao de quantitativo minimo do servigo, a apresentagao e
o somatorio de diferentes atestados de servicos executados de forma concomitante, pois essa
situagcdo equivale, para fins de comprovagdo de capacidade técnico-operacional, a uma unica
contratagdo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017, aplicavel por forca
da IN SEGES/ME n° 98/2022.

8.20. Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome da matriz ou da filial
da empresa licitante.

8.21. O licitante disponibilizara todas as informag¢des necessarias a comprovagao da legitimidade
dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragcdo, copia do contrato que deu
suporte a contratagdo, endereco atual da contratante e local em que foram prestados os servigos,
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entre outros documentos.

8.22. Os atestados deveréo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econémica
principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

8.23. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras
quando acompanhados de traducdo para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da
entidade emissora.

8.24. A apresentagdo de certiddes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de

consoércio do qual tenha feito parte sera admitido, desde que atendidos os requisitos do art. 67, §§ 10
e 11, da Lei n® 14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

9.1. O custo estimado total da contratagdo é de R$ 122.119,92 (Cento e vinte e dois mil cento e
dezenove reais e noventa e dois centavos), conforme Orgamentagdo em anexo no processo.

10. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratagao correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orgamento Geral da Unido.

10.2. A contratagdo sera atendida pela seguinte dotagéo:
I)  Gestdo/Unidade: 26438;
I)  Fonte de Recursos: 1000000000;
Ill) Programa de Trabalho: 231852;
IV) Elemento de Despesa: 339037;
V) Plano Interno: L20RLPO1CTN;
10.3. A dotagao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovagéao da

Lei Orcamentaria respectiva e liberagao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

S30 Carlos/SC, de 01 de Abril de 2024.
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